ISTRUZIONI PER SEGNALAZIONE DISSERVIZIO

Dall’home page del sito in fondo in basso selezionare Segnala disservizio

Contatta il comune

@ Leggile domande frequenti

PR Richiedi assistenza
¥ Centralino 0331266211

[=] Prenotaappuntamento

Problemi in citta

© Segnaladisservizio

Finanziato )
dall'Unione europea t') Comune di Cardano al Campo
NextGaneraionel

Si apre la pagina Segnazione disservizio, selezionare Segnala on line

Regijone Lombardia

Comune di Cardano al Campo

Amministrazione Novita Servizi Vivere il Comune Tutti gli argomenti

o< Condividi & Vedi azioni

Segnalazione disservj

Servizio attivo

Segnalazione disservizio

Amministrazione Novita Servizi Vivere il Comune

Accedi al servizio

1l servizio e esc . E comunque possibile chiedere maggiori informazioni in

merito all'Ufficio Segreteria Generale

Segreteria generale




Per accedere autenticarsi con SPID o CIE

W
&!) Comune di Cardano al Campo Sequcisu Cerea .

Amministrazione Novita Servizi Vivere il Comune Tutti gli argomenti

Accedi ai servizi

SPID

Accedi con SPID, il sistema Pubblico di Identita Digitale

9 Entra con SPID

Come attivare SPID

CIE

Accedi con la tua Carta d'Identita Elettronica.

2} Entra con CIE

Come richiedere CIE

STEP 1 INFORMATIVA PRIVACY

Confermare lettura informativa sulla privacy poi cliccare AVANTI

L4
@) Comune di Cardano al (.ampo sequaisy wa @)

Amministrazione Novita Servizi Vivere il Comune Tutti gli argomenti

Home / Servizi / Ambiente - Catasto eurbanistica - Cultura e tempo libero - Educazione e formazione - Giustizia e sicurezza pubblica - Imfyese e commercio
- Mobilitd e trasporti - Salute, benessdfe e assistenza - Tributi, finanze e contravvenzioni - Turismo / Segnalazione disservizio

Segnalazione disservizio

RIEPILOGO

INFORMATIVA SULLA PRIVACY DATI DI SEGNALAZIONE

Il Comjune di Cardano al Campo gestisce i dati personali forniti e liberamente comunicati sulla base ddjl'articolo 13
del Regolamento (UE) 2016/679 General data protection regulation (Gdpr) e degli articoli 13 e succes§ive
modffiche e integrazione del decreto legislativo (di seguito d.lgs) 267/2000 (Testo unico enti locali)

Perfi dettagli sul trattamento dei dati personali consulta I'informativa sulla privacy.

o letto e compreso I'informativa sulla privacy

< Indietro




STEP 2 DATI DI SEGNALAZIONE

i
Comune di Cardano al Campo sepiisy @ - @

Amministrazione Novita Servizi Vivere il Comune Tutti gli argomenti

Home / Servizi / Ambiente - Catasto e urbanistica - Culturae tempo libero - Educazione e formazione - Giustizia e sicurezza pubblica - |mprese e commercia

- Mobilita e trasporti - Salute, benessere e assistenza - Tributi, finanze e contravvenzioni - Turismo / Segnalazione disservizio

Segnalazione disservizio

INFORMATIVA SULLA PRIVACY v DATI DI SEGNALAZIONE RIEPILOGO

INFORMAZIONI RICHIESTE ~

—— <l ATTENZIONE

Luogo

Disservizio P, . . . PR . :
I servizi digitali del sito comunale consentono al cittadino di utilizzare dati personali e
Autore preferenze gia forniti precedentemente al Comune.

Verifica che siano corrette.

Compilare la sezione Luogo e Disservizio

Disservizio
Disservizio
Tipo di disservizio* Dal menu a tendina selezionare tipo di
Selezione un valore v . -
disservizio
Titolo *
Indicare un titolo del disservizio
Dettagli *

Indicare i dettagli del disservizio

Dysservizio

Disservizio

Tipo \ji disservizio *
Agne un valore
Selezione un valore

Danneggiamento proprieta pubblica

NB dati della sezione AUTORE sono inseriti in
automatico e sono quelli relativi allo SPID o CIE usati in A
fase di autenticazione. Segnaletica

Strade e Viabilitd

llluminazione

Verde Pubblico

Luogo

Disservizio

Autore
< Indietro Salva Richiesta Avanti >

Per salvare la bozza SALVA RICHIESTA
Per confermare selezionare AVANTI



STEP 3 RIEPILOGO
Controllare il riepilogo dei dati inseriti:

Se sono da modificare selezionare MODIFICA\ (torna alla pagina precedente)

Dati di segnalazion
Luogo / Modifica

Mappa

Latitudine: 45.644468181947644

Longitudine: 8.773242787202623

Indirizzo: Municipio di Cardano al Campo, 19, Piazza Giuseppe Mazzini, ricino, Cardano al Campo, Varese, L
ombardia, 21010, Italia

Disservizio £ Modifica

Disservizio

Tipo di disservizio
Strade e Viabilita

Se sono corretti selezionare INVIA (in fondo a destra)

< Indietro Salva Richiesta “

Quindi dare confermg

(i) Vuoi inviare la pratica?

Questa opzione ti permette dMaggiornare i dati salvati all'interno del tuo
profilo sul portale per permettera I'ategmpletamento alla creazione di una

nuova pratica.

La segnalazione e correttamente inviata.

Viene visualizzato il numero della richiesta ed & possibile scaricare il PDF della ricevuta.

Il riepilogo della segnalazione viene inviato all’indirizzo mail dell’utente, cosi come tutti gli aggiornamenti
relativi alla pratica.

Entro 2 giorni lavorativi, I'Ufficio Segreteria Generale smistera la segnalazione all'ufficio competente per materia, il quale
provvedera a prenderla in carico dando opportuna risposta al cittadino entro un massimo di 10 giorni lavorativi.



